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Bertelsmann Stiftung

Zentrale These des Vortrages:

m  Kommunalstatistische-Daten:mussen so konzipiert
sein, dass sie starker-als-bisher flr die politisch-
strategische Steuerung:einer Kommune genutzt
werden kbnnen:

> Grundlage fir-die politische Entscheidungsfindung
einer Kommune und

> Rechenschaftslegung gegentber dem Birger.
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Bertelsmann Stiftung

Hauptgrinde fur diese These aus Sicht
der Bertelsmann Stiftung (Defizitanalyse):

m  Qualitativ hochwertige und immens wichtige Daten
verschiedener Quellen gibt es, werden aber zu selten
genutzt,

m Dateninformationen sind oft weit zerstreut / Zusammenhange
werden nicht sichtbar.

m Eine Zuordnung der Daten zu inhaltlichen Zielen erfolgt
kaum.

m Datensatze sind zu umfangreich.
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™ Ein Ansatz zur Losung: k@pass

- Kommunales Projekt zum Aufbou
D a.S P r OJ e kt K O m p aS S eimer strategischen deuerung

m Entwicklung eines
zielorientierten Berichtswesens
far die politische Steuerung

(Lebensqualitats-Indikatoren) Verbesserung

m Transparenz fiir den Biirger der politisch-

m Entscheidungsgrundlage fiir strategischen
Steuerung

Kommunalpolitiker (Nutzung
verschiedener Datenquellen)

m Kombination von Ziel- und
Indikatorenentwicklung




Ganzheitliche Steuerung in der kommunalen Praxis

Bertelsmann Stiftung

Inhaltliche Fragestellungen:

m Wie sichern Kommunen auf lange Sicht die Lebensqualitat vor Ort?
m Wie reagieren Kommuhen auf-die sinkenden Bevolkerungszahlen?

m Wieviele Wohnungen, Schulen und Kindergarten brauchen wir noch
in 10 Jahren?

m Wie muss sich die Bildungslandschaft entwickeln?
m Welche Probleme sind aus Sicht der Blrger besonders wichtig?

m Fuhlen sich die Birger Uber die Stadtpolitik informiert?
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Herangehensweise: Ji—

Schritt 1. Gemeinsame Diskussion der lokalen Akteure (Politiker,
Blrger etc.) Uber kommunale Ziele und Wege der
Rechenschaftslegung

Schritt 2: Entwicklung eines Sets von Lebensqualitatsindikatoren,
welches die Erreichung der Ziele abbildet.

Schritt 3: Erhebung objektiver und subjektiver Daten

Schritt 4: Diskussion der Daten mit Burgern und Politikern

Schritt 5: Entwicklung von Handlungskonzepten
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——— Von den Zielfindungsworkshops zur Zielsystematik

Bertelsmann Stiftung

Coesfeld: Bewul3tsein schaffen fur
die Gemeinschaft

Celle: Identifikation mit der Stadt Celle ausbauen
Arnsberg: Individualismus und Wertewandel produktiv gestalten

1. Gesellschaftlichen
Zusammenhalt und Identifikation
mit der Stadt starken

Herford: Schutz
der Lebens-
grundlagen

Dortmund:
Den Strukturwandel
in Dortmund gestalten

5. Gesunde Umwelt
nachhaltig sichern

2. Wirtschaftsstandort
ausbauen und Arbeitsplatze
fordern

Arnsberg: Ausbau
zur Wissens-
gesellschaft

4. Bildung und | 3. Attraktive
lebenslange Lern{ soziale und

o prozesse fordern kulturelle Lebens-
Celle: Bildungs- bedingungen
und Hochschulstand- ermoglichen

ort ausbauen

Landkreis Osnabrlick: Neue [' coesfeld: Attraktivitat des Kulturstand-
Chancen flr Kinder, Jugendq ,rtes férdern

liche und Benachteiligte

Landkreis Osnabruck:
Ausbau der Standort-
qualitaten

Herford: Entwicklung eines unverwech-
selbaren Kulturangebotes




Bertelsmann Stiftung
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Ziel:

Gesellschaftlichen
Zusammenhalt und
Identifikation mit
der Stadt starken

Wirtschaftsstandort
ausbauen
und Arbeitsplatze
gewahrleisten

Attraktive soziale
und kulturelle
Lebensbedingungen
ermdoglichen

Bildung und

lebenslange

Lernprozesse
fordern

Gesunde Umwelt
nachhaltig sichern
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et Zahlen, Daten und Fakten sorgen fur eine
transparente Politik

m bildet anhand von Kernkennzahlen
strategische Ziele ab,

m die in Offentlichen Zielfindungsworkshops
vereinbart wurden und

m schatzt mit Indikatoren die Lebensqualitat
vor Ort ein.

WWW.Kompass-modellkommunen.de
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Bertelsmann Stiftung Die Kennzahlen der Kompass-Strategiekarte
Objektive Subjektive
Kennzahlen Kennzahlen
- Befragungs-
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Strukturdaten pro Kommune
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Summarische Skala 'Lebensqualitat!

- Indexwerte -

Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 4238
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Urteil uber die Entwicklung der Lebensqualitat

IN den letzten Jahren

Frage: "Was wlrden Sie sagen: Hat sich die Lebensqualitat hier in ... in den letzten Jahren eher
varbeassert, eher verschlechtert, oder hat sich da wenig ge:’jn{ir—jr’r?"

LK
Befragte ms- Coes- rt- Her- Osna-
insgesamt I::-Erg Celle feld mu m::l ford brick
Eher verbessert 29% 31 39
Eher verschlechtert ¥

Hat sich wenig
geandert —— 42 47 49 42 34 36 45

Lebea noch nicht
lange hier I 3 2 4 s > N B

Unentschieden, 4 5 4 4 4 4 |
keine Angabe

eluelle: Allensbacher Archiv, IFD-Umfrage 4238




ZUufriedenheit mit der Information uber die Politik

am Ort, in der Region

Frage: "Wenn as um Politik hier am Ort und in der Ragion, beispielsweise um die Entscheidungen
des Stadtrates geht: Flhlen Sie sich da ausreichend oder nicht ausreichend informiert?*

LK
Befragte Arns- Coes- Dort- Her- Osna-
insgesamt berg Cealle feld mund ford briick
53
44%
Fuhle mich
ausreichend
informiert
Nicht ausreichend
Unentschieden,
weiB nicht 15 12 11 19 14 18 15

huelle: Alensbacher Archiv, ITD-Umfrage 4238




Nutzung des OPNV

Frage: "Wie haufig benutzen Sie Offentliche Verkehrsmittel wie zum Beispiel Bus oder Bahn?
Wolrden Sie sagen ..."

Lh’
Befragte Arns- Cﬂes- Dort- Her- sna-
insgesamt berg Celle mund ford l::-rﬂ-::k
neuig ————— R e H KB H n
12
"gelegentlich" —— = 14 15
26
27 21 30
IISE"EH" T — 25 23

20

"nie, fast nie" ——

GEuelle: Alensbacher Archiv, FD-Urnfrage 4238




Kommunikation mit der Stadt/Gemeinde via Internet

Frage: "Haben Sie schon einmal dbers Internet Kontakt zur Stadt/Gemeinde™) aufgenommen?

LK
Befragte Armns- Coes- Dort- Her- Osna-
insgesamt berg Celle feld mund ford brick

3% 2 5 4 5 2 1
Ja, haufiger n m s
Ja, wenige Male n n H H

Nein, noch nicht 86 89 84 81 82 88 94

¥ = unfer 0.5 Prozent

LMt Cla
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Bertelsmann Stiftung . . y
Sozialhilfequote: Anzahl Empfangerinnen von laufender

Hilfe zum Lebensunterhalt aul3erhalb von Einrichtungen
... pro 1.000 Einwohner

200 A
180 A
160 ~
140 ~
120 ~
100 ~
80 A
60 A
40 A

... iInsgesamt

B ... unter 18 Jahren

Indikatoren 3.4.1
und 3.4.2

Arnsb
Cellge
Dortmund
Herford
LK

Osnabr
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Bertelsmann Stiftung ) . ) . )
Anteil der Schulanfangerinnen mit vollstandigen

Friherkennungsuntersuchungen in Prozent
(Schuleingangsuntersuchung fur das Schuljahr 2000/2001)
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Bertelsmann Stiftung Auslandische Schuler ohne Schulabschlul3

Anteil auslandischer Schiler Anteil auslandischer Schiler an
ohne Schulabschlul} Sonderschulen
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Strategischer Steuerungskreislauf

Leitbild

entwickeln

Wirksamkeit
5 ib if |
Uberprifen Ziele
bestimmen

Handlungs-
konzepte _
entwickeln Berichtswesen

und umsetzen

erarbeiten und

Daten auswerten

\4_/

3
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Benutzte Datenquellen:

Erhebungen der Fachamter
Statistische Amter
Landesdatenamter
Gesundheitsamter

Institut fir Demoskopie Allensbach
Gesellschaft fir Konsumforschung
Arbeitsamter
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Ausblick:
Anforderungen an die Kommunalstatistik

|

Bendtigte Datensatze mussen zielorientiert
zusammengestellt werden.

|

Daten missen an Ortliche Gegebenheiten angepasst
werden.

|

Winschenswert ware ein Basisdatensatz zur
kommunalen Lebensqualitat.

|

Bei Befragungen muss noch starker als bisher
kooperiert werden.

|

Datensatze mussen attraktiv aufbereitet werden
(Nutzung des Internets fur die Kommunikation mit
dem Birger).

O
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