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Allgemeines zum Thema: Politische Kommunikation und Regierungskommunikation 

Becker-Sonnenschein, Stephan, Schwarzmeier, Manfred (Hrsg.), Vom schlichten sein zum 
schönen Schein? – Kommunikationsanforderungen im Spannungsfeld von Public 
Relations und Politik, Wiesbaden: Westdt. Verlag 2002. ( 

Bentle, Günter, politische Ö ffentlichkeitsarbeit, in: Politikvermittlung und Demokratie in der 
Mediengesellschaft : Beiträge zur politischen Kommunikationskultur, Sarcinelli, Ulrich 
(Hrsg.), Bonn: Bundeszentrale für Politische Bildung, 1998, S. 124-145. (Depenheuer, 
Otto (Hrsg.), Öffentlichkeit oder Vertraulichkeit – Theorie und Praxis der politischen 
Kommunikation, Opladen: Westdeutscher Verlag 2001, 198 S. 

Herzog, Roman, Kommunikation als Fundament der Demokratie in: Kommunikationsgesellschaft 
der Zukunft: Medienforum mit dem Bundespräsidenten, Ingrid Hamm (Hrsg.), Gütersloh: 
Verl. Bertelsmann-Stiftung, 1997  

Hill, Hermann, Staatskommunikation, Dokumentation der Frühjahrs-Arbeitstage des Deutschen 
Kommunikationsverbandes BDW e.V. und der Hochschule für Verwaltungswissenschaften 
Speyer vom 22./23. April 1993, Köln: Heymann, 1993. Hill, Hermann, 

Staatskommunikation, JZ 1993, 330 ff. 
Jarren, Otfried, Sarcinelli, Ulrich, Saxer, Ulrich (Hrsg.) Politische Kommunikation in der 

demokratischen Gesellschaft: ein Handbuch mit Lexikonteil, Opladen: Westdeutscher 
Verlag 1998, S. 489 ff.Jarren, Otfried, Internet – neue Chancen für die politische 
Kommunikation, in: Aus Politik und Zeitgeschichte, B 40/98, S. 13-21 

Jarren, Otfried, Röttger, Ulrike, Politker, politische Öffentlichkeitsarbeiter und Journalisten als 
Handlungssystem – Ein Ansatz zum Verständnis politischer PR, in: Rolke, Lothar, Wolff, 
Volker (Hrsg.), Wie die Medien die Wirklichkeit steuern und selber gesteuert werden, 
Opladen: Westdeutscher Verlag, 199-221 

Korte, Karl-Rudolf, „Das Wort hat der Herr Bundeskanzler“ Eine Analyse der großen 
Regierungserklärungen von Adenauer bis Schröder, Wiesbaden: Westdt. Verl., 2002. 

Korte, Karl-Rudolf, Was kennzeichnet modernes Regieren? Regierungshandeln von Staats- und 
Regierungschefs im Vergleich,  
http://www.das-parlament.de/2001/05/beilage/2001_5_002_4123.html 

Römmele, Andrea, Direkte Kommunikation zwischen Parteien und Wähler, Opladen: 
Westdeutscher Verlag, 2002. 

Rössler, Patrick, Politiker: Die Regisseure in der medialen Themenlandschaft der Zukunft? – 
Agenda-Setting-Prozesse im Zeitalter neuer Kommunikationstechnologien in: 
Steuerungs- und Regelungsprobleme in der Informationsgesellschaft, Imhof, Kurt (Hrsg.), 
Opladen: Westdt. Verag 1999, S. 149-166.  

Sarcinelli, Ulrich, Politikvermittlung und Demokratie: Zum Wandel der politischen 
Kommunikationskultur, in: Politikvermittlung und Demokratie in der Mediengesellschaft 
: Beiträge zur politischen Kommunikationskultur, Sarcinelli, Ulrich (Hrsg.), Bonn: 
Bundeszentrale für Politische Bildung, 1998, S. 11-23.   

Simonis, Georg, Martinsen, Renate, Politik und Technik : Analysen zum Verhältnis von 
technologischem, politischem und staatlichem Wandel am Anfang des 21. Jahrhunderts, 
Wiesbaden: Westdt. Verl., 2001, 

Schatz, Heribert, Rössler, Patrick, Neiland, Jörg-Uwe (Hrsg.), Politische Akteure in den 
Mediendemokratie – Politiker in den Fesseln der Medien?, Westdeutscher Verlag 2002, 
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Schmitt-Beck, Rüdiger, Politische Kommunikation und Wählerverhalten – ein internationaler 
Vergleich, Opladen: Westdeutscher Verlag, 2000. 

Schulz, Winfried, Politische Kommunikation: theoretische Ansätze und Ergebnisse empirischer 
Forschung zur Rolle der Massenmedien in der Politik, Opladen: 1997.  
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Thema 1:  Informations- und Kommunikationspolitik der Europäischen Union 

Barth, Michael, Demmke, Christoph, Ludwig, Grit, NuR 2001, 133 

Breuer, NVwZ 1997, S. 833 

Europäischer Bürgerbeauftragter, http://www.euro-ombudsman.eu.int 

Grabenwarter, Christoph, DVBl 2001, 1 

Hill, Hermann, in Rüdiger Breuer, u.a. (Hrsg.), Jahrbuch des Umwelt- und Technikrechts, 1994, S. 
91 ff.; Hill, Hermann, Verwaltungskommunikation und Verwaltungsverfahren unter 
europäischem Einfluss, in: DVBl 2002, S. 1316-1327. 

Hill, Hermann, Europa eine Zukunft geben, in: Sonderdruck Nr. 53 (Sonderdrucke am 
Lehrstuhlsekretariat) 

Ipsen, Jörn, Schmidt-Jortzig, Edzard, Recht – Staat – Gemeinwohl, Festschrift für Dietrich 
Raschning, Köln: Heymann 2001, S. 225 ff  

Kleinsteuber, Hans, Europa als Kommunikationsraum: Akteure, Strukturen und Konfliktpotentiale 
in der europäischen Medienpolitik, Opladen : Leske + Budrich, 1994, 353 S.  

Kloepfer, Michael, Neun, Andreas: Rechtsfragen der europäischen Informationsgesellschaft, 
EuR 2000, 51 ff. 

Müller-Graf, Peter-Christian, Perspektiven des Rechts in der Europäischen Union, Heidelberg: 
Müller, 1998 (A IV b 4319) 

Pinkwart, Andreas, Verwaltungsreformkonzepte und politisches Management, Fachhochschule 
für Ö ffentliche Verwaltung Nordrhein-Westfalen; Institut für Kommunal- und 
Verwaltungswissenschaften, Gelsenkirchen : Fachhochsch. für Öffentliche Verwaltung 
NRW, 1999, 117 S 

Rengeling, Hans-Werner, Handbuch zum europäischen und deutschen Umweltrecht, 1998 

Ress, Georg, Europäische Gemeinschaft und Medienvielfalt : die Kompetenzen der Europäischen 
Gemeinschaft zur Sicherung des Pluralismus im Medienbereich, Frankfurt am Main : 
IMK, 1998, 171 S.  

Schmidt-Aßmann, Hoffmann-Riem (Hrsg.), Strukturen des Europäischen Verwaltungsrechts, 1. 
Auflage, Baden-Baden: Nomos-Verl., 1999 Schnichels, Dominik, Die gläserne Kommission 
– Zugang zu Dokumenten der EG-Kommission, EuZW Heft 19/ 2002, Editoral 

Sommermann, Karl-Peter, Zehn ethischen Grundsätze der öffentlichen Verwaltung“, durch die 
die portugiesische Verwaltungsverfahrensordnung ergänzt, in: DÖ V 2002, 133 

Soria, José Martinez, EuR 2001, 682 (684 ff.) 

Stüer, Bernhard, Verfahrensbeschleunigung: Wirtschaft – Verwaltung – Rechtsschutz, 1. Auflage 
Osnabrück: Univ.-Verl. Rasch 1997 Die Europäische Kommission: Profile und 
Zuständigkeitsbereiche der 20 Kommissare: 
http://europa.eu.int/comm/commissioners/index_de.htm  

Die Grundsätze der EU-Politik für die Informationsgesellschaft:  
http://europa.eu.int./pol/infso/index_de.htm 
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Thema 2:  Kommunikation bei Veränderungsprozessen (Change Management) 

Bernecker, Tobias, Reiß, Michael, Kommunikation im Change Management: Traditionelle und 
neue Kommunikationsinstrumente, Personal Heft 03/2003, S. 14-20 

Bernecker, Tobias, Reiß, Michael, Kommunikation im Wandel: Kommunikation als Instrument des 
Change Managements im Urteil von Change Agents, zfo 2002, 352-359  

Brehm,Carsten, Kommunikation im Unternehmungswandel, in: Krüger, Wilfried (Hrsg.), Exellence 
in Change. Wege zur strategischen Erneuerung, Wiesbaden: Gabler Verlag 2000, S. 261  

Busch/Götz, Aspekte der virtuellen Kommunikation, in: Götz/Martens (Hrsg.), Elektronische 
Medien als Managementinstrument, München:Hampp 2000, 41 

Frey, Kommunikations- und Kooperationskultur aus sozialpsychologischer Sicht, in: Mandl, 
Heinz, Reinmann-Rothmeier, Gabi (Hrsg.), Wissensmanagement, München: Oldenbourg 
2000, 73 () 

Herger, Nikodemus, Issues Management als Steuerungsprozess der Organisationskommunikation, 
in: Röttger, Ulrike (Hrsg.), Issues Management, Westdeutscher Verlag: Weisbaden 2001, 
S. 79-77.  

Hill, Hermann (Hrsg.), Die kommunikative Organisation: Changemanagement und Vernetzung in 
öffentlichen Verwaltungen, Köln: Heymann 1997, ( 

Janes/Schulte-Derne/Veith, Veränderungsmanagement und Lernende Organisation, in: 
Gester/Schmitz/ Heitger (Hrsg.), Systemisches Denken und Handeln im Management. 
Jahrbuch Managerie Bd. 5, Heidelberg: Auer, 1999, 83  

Kastner, Michael, (Hrsg.), Auf dem Weg zum Schlanken Staat: Der konstruktive Umgang mit 
Widerständen, Dortmund: Maori-Verlag 1996  

Klimecki/Laßleben/Thomae, Organisationales Lernen, in: Schreyögg, Georg, Conrad, Peter (Hrsg.), 
Organisatorischer Wandel und Transformation. Managementforschung Bd. 10, 
Wiesbaden: Westdeutscher Verlag, 2000, 63  

Krcmar, Helmut, Wolf, Petra, Führungsinformationen für das Kommunalmanagement – 
Managementunterstützung vor dem Hintergrund des Neuen Steuerungsmodells, in: 
Schuster, Wolfgang (Hrsg.), Die regierbare Stadt, Stuttgart: Dt. Gemeindeverlag, 2002, 
215-235. 

Liebl, Franz, Der Schock des Neuen: Entstehung und Management von Issues und Trends, 
München: Gerling-Akademie-Verlag, 2000, 68 ff.  

Lindauer, Change Management in öffentlichen Verwaltungen, das rathaus 2/1997, 62 

Löhner, Von der Zukunftsangst zu Akzeptanz, in: Reinermann, Heinrich (Hrsg.), Regieren und 
Verwalten im Informationszeitalter, Heidelberg: v. Decker Verlag, 2000,525  

Mohr, Niko, Kommunikation und organisatorischer Wandel: ein Ansatz für ein effizientes 
Kommunikationsmanagement im Veränderungsprozeß, Wiesbaden: Gabler Verlag, 1997  

Rosemann/Gleser, Partizipatives Change Management, zfo 1999, 134 

Schaarschmidt, Ralf, Herrmann, Ulrich, Daten lügen nicht – oder doch ?, in: Meier, E-
Government, HMD 226, 110-116. 

Schreyögg, Georg, Noss, Von der Episode zum fortwährenden Prozeß - Wege jenseits der 
Gleichgewichtslogik im Organisatorischen Wandel, in: Schreyögg, Georg,Conrad, Peter 
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(Hrsg.), Organisatorischer Wandel und Transformation. Managementforschung Bd. 10, 
2000, 33  

Sommerhalder, Change-Management ist Change-Communication, io Management 4/1999, 72 

Sperka/Brinkmann, Qualität der internen Kommunikation, VOP 3/2000, 17 

Steenbock, Reimer, Leitbild für die Kommunalverwaltung der Zukunft, Stadt und Gemeinde 
02/2001, S. 6 ff. 
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Thema 3:  Verwaltungsinformationszugangsgesetze in Bund und Länder 

Bäumler, Helmut, Neue Informationsverarbeitungsgesetze in Schleswig-Holstein, NJW 2000, 
1982 

Bleyl, Allgemeines Informationszugangsrecht und Recht auf informationelle Selbstbestimmung, 
DuD 1998, 32 

Bull, Hans-Peter, Informationsfreiheitsgesetze –wozu und wie?, ZG 3/2002, S. 201 ff. 
Bundesregierung, Projekt Informationsfreiheitsgesetz. Programm Moderner Staat – Moderne 

Verwaltung, http://www.staat-modern.de/projekte/b134.htm 
Denninger, Nahtloser öffentlicher Sektor?, in: Reinermann (Hg.), Regieren und Verwalten im 

Informationszeitalter, 2000, 68  
Frenz, Walter, Verbraucherinformation durch Gesetz und Selbstverpflichtung, ZG 03/2002, 

S. 226 
Frenzel, Sabine, Zugang zu Informationen der deutschen Behörden, Speyerer Arbeitshefte 131, 

2000  
Friedersen, Das Informationsfreiheitsgesetz für das Land Schleswig-Holstein, NordÖ R 2001, 89 
Hegerberkermeier, Thomas, Pelizäus, Britta, Das neue Informationsgesetz NRW, das rathaus, 

09/2002, S. 246-248 
Hoeren, Thomas, Zur Einführung: Informationsrecht, JUS 10/2002, 947ff 
Ibler, Martin, Zerstören die neuen Informationszugangsgesetze die Dogmatik des deutschen 

Verwaltungsrechts?, in: Festschrift für Windfried Brohm, Der Wandel des Staates vor den 
Herausforderungen der Gegenwart, München: C. H. Beck, 2002. 

Karpen, Das Recht der Ö ffentlichkeit, sich zu informieren, DVBl. 2000, 1110 

Kneifel-Haverkamp, Das Akteneinsichts- und Informationszugangsgesetz in Brandenburg, DuD 
1998, 438 

König, Das Umweltinformationsgesetz - ein Modell für mehr Aktenöffentlichkeit? DÖ V 2000, 45 
Kugelmann, Die informatorische Rechtsstellung des Bürgers, 2001  
Land Berlin, Gesetz zur Förderung der Informationsfreiheit im Land Berlin (Berliner 

Informationsfreiheitsgesetz - IFG) v. 15.10.1999, GVBl. 1999, 561 
http://www.datenschutz-berlin.de/recht/bln/ifg/ifg.htm 

Land Brandenburg, Akteneinsichts- und Informationszugangsgesetz (AIG) v. 10.03.1998,GVBl. 
für das Land Brandenburg Teil I, 46 http://www.brandenburg.de/land/mi/recht/aig.htm 

Erste Hinweise zur Anwendung des Akteneinsichts- und Informationszugangsgesetzes des 
Ministeriums des Innern v. 17.7.1998: 
http://www.brandenburg.de/land/mi/datensch/aiganw6.htm 

Hinweise zur Erstellung einer internen Dienstanweisung für brandenburgische Verwaltungen, 
Stand: September 2000 http://www.brandenburg.de/land/lfdbbg/empfehl/da_aig.htm 

Land Schleswig-Holstein, Gesetz über die Freiheit des Zugangs zu Informationen für dasLand 
Schleswig-Holstein (Informationsfreiheitsgesetz - IFG-SH) v. 9.2.2000, GVOBl. 166 
http://www.rewi.hu-berlin.de/Datenschutz/DSB/SH/material/recht/infofrei/ infofrei.htm 

Nordmann, Erste Erfahrungen mit dem Informationsfreiheitsgesetz, Gemeinde SH 2001, 40 

Partsch, Das Gesetz zur Förderung der Informationsfreiheit in Berlin, LKV 2001, 98 
Schoch, Friedrich, Kloepfer, Michael, Informationsfreiheitsgesetz (IFG-ProfE) : Entwurf eines 

Informationsfreiheitsgesetzes für die Bundesrepublik Deutschland,  
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Schmitz, Heribert, Schlatmann, Arne, Digitale Verwaltung? – Das Dritte Gesetz zur Änderung 
verwaltungsverfahrensrechtlicher Vorschriften, NVwZ 2002, 1281 ff 

Stollmann; Frank, Informationsfreiheitsgesetze in den Ländern, Verwaltungsrundschau 09/2002. 
Weichert, Informationsfreiheitsgesetz Schleswig-Holstein, DuD 2000, 262 

Entwurf eines Verbraucherinformationsgesetzes (Stand: 8.3.2002),  
www.verbraucherministerium.de/verbraucher/verbraucherinfos.htm 

Stand: 16.05.03 

http://www.verbraucherministerium.de/verbraucher/verbraucherinfos.htm


Thema 4:  Weiche Kommunikationsformen (Leitbilder, Szenarien, Story-Telling) 

Anwander, Gerhard, Draf, Dieter, Bürgerfreundlich verwalten: ein Leitfaden für Behördenkultur, 
Stuttgart: Boorberg, 1998 Belzer (Hrsg.), Sinn in Organisationen? Oder: warum haben 
moderne Organisationen Leitbilder? 2. Aufl. 1998  

Birk, Florian, Stadtmarketing setzt auf Leitbilder,  
http://www.demo-online.de/article.php/iArtID/194/iIssueid/20/a/1/ 

Böhret, Carl, Leitbilder in der rheinland-pfälzischen Landesverwaltung, Staatskanzlei Rheinland-
Pfalz. (Hrsg.), Mainz: Staatskanzlei Rheinland-Pfalz, 1999, 63 S.  

Fink, Alexander, Siebe, Andreas, Szenario-Management: Die Zukunft von Ländern, Regionen, 
Kommunen gestalten, o.A. (Kopiervorlage am Lehrstuhlsekretariat) 

Gausemeier, Jürgen, Fink, Alexander, Schlake, Oliver, Szenario-Management, München: Hanser 
1995  

Harden, Die Macht des Erzählens, gdi-Impuls 1/1999, 30 

Hill, Hermann, Modernisieren im Mind Age, in: ders. (Hrsg.), Modernisierung - Prozeß oder 
Entwicklungsstrategie?, 2001, 75  

Jansen, Ein Leitbild für die Neusser Stadtverwaltung, der städtetag 1995, 411 

Jensen, R., The Dream Society II, 2001http://www.cifs.dk/scripts/artikel.asp?id=294&lng=2 

Jensen, R., The Story of the Future; Across the Board, January 1999 
http://www.cifs.dk/scripts/artikel.asp?id=35&lng=2 

Kemnitz, Götz, Wie macht man nachhaltige Stadtentwicklung akzeptabel? 
http://www.lpb.bwue.de/publikat/forum6/forum6p.htm 

Kommunalwissenschaftliches Institut der Universität Potsdam, Definition „Leitbild“, 
http://www.uni-potsdam.de/u/kwi/publ/lex_l.htm 

Möltgen, Reichwein, Begriff und Funktion von Leitbildern, DNV 1/1999, 9 

Personalamt Luzern, Leistungsauftrag der Verwaltung, http://www.personalamt-
lu.ch/pdf/hb02a_leistungsauftrag.pdf 

Rhodes, The Governance Narrative: Key Findings and Lessons from the ESRC’S Whitehall 
Programme, Public Administration 2000, 345 

Schmöller, Leitbildentwicklung im Rahmen der Verwaltungsreform, dargestellt am Beispiel 
Passau, BayBgm 2000, 227 

Staatskanzlei Rheinland-Pfalz, Leitbilder in der rheinland-pfälzischen Landesverwaltung. Voran 
Nr. 10, 1999  

Stadt Offenbach a. M., Lokale Agenda 21 – Leitbilder 
http://www.offenbach.de/bpu/agenda21/lbpraeam.html 

Steenbock, Reimer, Leitbild für die Kommunalverwaltung der Zukunft, Stadt und Gemeinde 
02/2001, S. 6 ff  

Steinberger, Lernpotentiale auf organisationaler Ebene, 1999, 169 ff.  

Teetzmann, Doris, "Europäische Identität" im Spannungsfeld von Theorie, Empirie und Leit- 
bildern, 1. Aufl., Göttingen : Cuvillier, 2001, 279 S Universität Mainz, Leitbild der 
Johannes-Gutenberg-Universität – Projekt Leitbildentwicklung 
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http://www.personalamt-lu.ch/pdf/hb02a_leistungsauftrag.pdf 

Vogel, Rick, Leitbilder und ihre Grenzen, - wie kriegt man überzeugende Reformkonzepte auch 
umgesetzt?, Verwaltung und Management Heft 2, 2003, S. 96-98. 
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Thema 5:  Elektronische Demokratie / Moderierte Entscheidungsverfahren mit 

Öffentlichkeitsbeteiligung 

Bertelsmann Stiftung, Balanced E-Government. Elektronisches Regieren zwischen 
administrativer Effizienz und bürgernaher Demokratie, 2002. http://www.begix.de 

Buchstein, H., Modernisierung der Demokratie durch e-Voting? In: Leviathan, 29. Jg. Heft 2, 
2001, S. 147-155 

Daum, Ralf, Citizen Relationsship Management und Electronic Government, in: Meier, Andreas, 
E-Government, Praxis der Wirtschaftsinformatik, HMD 226, S. 80-86. 

Daum, Ralf, Integration von Informations- und Kommunikationstechnologien für 
bürgerorientierte Kommunalverwaltungen, in: Eichhorn, Peter, Friedrich, Peter (Hrsg.), 
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